Hberdata

Driftcentral och Servertjanster

Var erfarenhet

Vi pa Fiberdata var en av pionjarerna inom fiberoptik
och bredbandsnat pa den svenska marknaden och ar
nu en ledande leverantdr inom datanat och kommuni-
kation.

Sedan 1982 har Fiberdata erbjudit hjalp till framférallt
kommuner och andra offentliga verksamheter att
installera och utveckla sina foretags- och bredbands-
nat. Kombinerat med var langa erfarenhet som tjanste-
leverantor av drift, férvaltning, och integration gor det
oss till en stark partner till vara kunder.

Véra kunder ar kommuner, fastighetsagare, stads-
natsagare, samt storre organisationer och foretag.

Vi har idag drift av ett 20-tal nat i Sverige med dver
30 000 aktiva anvandare.

Driftcentralen

Var driftverksamhet finns i Gavle och ar éppen dygnet
runt - aret om, och ansvarar for drift och 6vervakning
av vara kunders IT infrastruktur runt om i landet.

Var nya driftcentral som invigs under 2009, ar belagen
i en fore detta krisledningscentral i Jarvstaberget
utanfér Gavle. Fiberdata har byggt om bergrummet till
en modern datahall for att klara av drift av IT infrastruk-
tur till olika kunder runt om i landet.

Driftcentralen ar 6ppen 24 timmar om dygnet, varje
dag aret runt, och tack vare var langa erfarenhet kan vi
tillhandahalla en hog tillganglighet och sakerhet. | drift-
centralen finns redundant tillgang till vart stamnét for
enkel access och mdjlighet att flexibelt addera tjanster.

Driftcentral och Servertjanster

Servertjanster

Nu breddar vi vart erbjudande och kompletterar
existerande drifttjanster med ett antal sakra server-
tjanster med olika servicenivaer.

| Fiberdatas nya driftcentral i bergrummet utanfor
Gavle kan vi erbjuda hog niva av fysiskt skydd mot
inbrott och brand, samt redundanta system for
strdmfoérsorjning och kommunikation med direkt
access till Internet via vart eget stamnat i Sverige.

Fiberdatas servertjanster ger vara kunder tillgang till
en kostnadseffektiv, skalbar och séker serverdrift som
bygger pa standardiserade I6sningar till forutbestamda
fasta priser dar vara kunder fran borjan vet vad det
kostar, utan dverraskningar.

Till Servertjansterna erbjuds ett antal tillaggstjanster
for bland annat utdkad service och sékerhet.
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Fakta om Fiberdata driftcentral

50 meter in i Jarvstaberget s6der om Gavle

Bemannad 6vervakning och drift 24/7/365

Redundant kylanlaggning med konstanttemperatur och
luftfuktighetskontroll

Redundanta inkommande fibervagar med flera olika borrhal in i
bergrummet.
Internetkapacitet levereras fran flera oberoende leverantorer.

Avbrottsfri kraft med reserv el fran eget dieselkraftverk.

Bevakning dygnet runt

Fysiskt skalskydd med tilltradeskontroll

Kameradvervakning av samtliga in och ut passager samt utférda arbeten i
hallen.
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